
複数業務の
一括受付可能01

POINT

番号カード発券時、用件のある複数の業務を一度に受
付できるようになりました。従来の窓口ごとの“二重待ち”
が解消され、トータルの待ち時間を短縮することができ
ます。更に渡り業務の追加、修正の登録が可能になりま
した。

Web 機能
連携が充実02

POINT

Web 機能連携の充実により、リアルタイムの窓口混雑
状況が確認でき、ご来庁・ご来店予約が事前に行える
ようになりました。ご都合に合わせてご来訪いただき、
スムーズにお手続きを行うことが可能です。

6つの言語
に対応03

POINT

外国のお客様にも快適にご利用いただけるように、画面
表示、発券カード、呼び出し音声を日本語・英語・ポル
トガル語・スペイン語・中国語・韓国語の 6つの言語に
対応いたしました。
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f o r  C U S T O M E R

呼出・保留・
再呼出が自在04

POINT

番号をお呼びの際にお客様がいらっしゃらない場合、一
旦保留にし、その後任意のタイミングで再呼び出しがで
きます。更に渡り業務の追加・修正の登録が可能に。

操作器機能
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